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Uber SIGMA

Als renommiertes Systemhaus in Sach-
sen agiert die SIGMA Chemnitz GmbH
als Systemintegrator und Partner nam-
hafter Anbieter im IT-Sektor. Unsere
Uiber 70 Mitarbeiter/innen bilden ein
kompetentes Team am Standort Chem-
nitz. Mit Know-how, Kompetenz und
knapp 30 Jahren Erfahrung bieten wir
unseren Kunden/innen zuverlassige
und leistungsstarke Losungen.

Uber INFOR

Infor ist einer der groRten Hersteller
von Unternehmenssoftware fiir die
Fertigungsindustrie und den GroRhan-
del. Mit 41 Niederlassungen und etwa
90.000 Kunden/innen ist man global
aufgestellt. Dabei spielt Deutschland
fir Infor eine wichtige Rolle. Hier be-
finden sich einige Entwicklungszentren
(z.B.: in Karlsruhe, Breisach, Stuttgart
und Leipzig). Infor setzt sich dabei
selbst das Ziel, den Kunden/innen das
bestmogliche  Software-Erlebnis  zu
geringeren Gesamtbetriebskosten zu
bieten.

Uber INFOR LN

Infor LN ist eine der flihrenden ERP-
Lésungen. Die Software bietet erstklas-
sige und ausgereifte Funktionen in den
Bereichen Finanzen, Lieferketten, Ferti-
gung, Projektmanagement und Service.
Infor wird von Uber 4.500 Unterneh-
men weltweit eingesetzt.

Die Losung zur Integration von Anwendungen tber ION Middleware

Infor ION ist ein Teil von Infor OS und verbindet Ihre Unternehmenssysteme von Infor und
Drittanbietern liber eine Middleware. Alle Daten des Netzwerks kdnnen liber ION in Echtzeit
abgefragt werden. Sie kdnnen Workflows erstellen und Ihre Geschaftsprozesse optimieren.

Infor ION ermdoglicht tibergreifende Daten- und Funktionsintegrationen in einer einheitlichen
Plattformarchitektur. Dazu gehort die Versorgung von zum Bsp. Bl Systemen, die Datensyn-
chronisation mit anderen Infor Produkten oder Drittanwendungen mit Hilfe diverser Kon-
nektoren. Es erlaubt den Aufbau optimierter Geschaftsablaufe mit standardisierten Mitteln
Uber Anwendungsgrenzen hinweg. Zusatzlich kénnen durch Nachrichten und Workflows
lhre Nutzer proaktiv in diesen Daten- und Funktionsfluss eingebunden werden.
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CRM salesForce Integration

Um das CRM salesForce Uiber die cloud-basierende Middleware Skyvva mit Infor LN zu verbin-
den, haben wir bidirektionale Schnittstellen fiir den Austausch von verschiedenen Objekten mit
Hilfe von Infor ION und der zur Verfligung stehenden Skyvva REST API entwickelt.

Dabei werden Daten wie Handelspartner, Kontakte / Ansprechpartner, Adressen, Artikel sowie
Assets zwischen Infor LN und salesForce ausgetauscht. Hier greifen wir einerseits auf Standard
BODs sowie auf eigens entwickelte BODs zuriick. Durch die Nutzung der ION API kdnnen wir
die Skyvva REST API von Infor LN aus direkt ansprechen und Daten sowie Updates austauschen.

Vorteile von Infor ION

¢ einfache Integration von Drittanbietersystemen
e mobiler Zugang zur Kontrolle von Geschéftsfaktoren
e automatische Warnmeldungen und Benachrichtigungen



